
Es muss nicht nur der aufmunternde Smalltalk oder das jährliche Mitarbeitergespräch sein: Als Füh-
rungskraft haben Sie viele Gelegenheiten, mit Ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zu reden. 
Gut miteinander zu reden, verschafft Ihnen wertvolle Information und löst viele Probleme – bzw. 
verhindert, dass überhaupt welche entstehen. 

Lernen Sie, wie Sie ein Mitarbeitergespräch optimal führen. Wie Sie häufigen Krankenständen mit 
dem Arbeitsbewältigungsgespräch auf die Spur kommen. Wie Sie durch den anerkennenden 
Erfahrungsaustausch herausfinden, was genau Ihren Mitarbeiter oder Ihre Mitarbeiterin in der 
Organisation hält. Und lernen Sie, sich auf das unangenehmste Gespräch vorzubereiten, das Ihre 
Führungsrolle Ihnen abverlangt: das Kündigungsgespräch.

DAS LERNEN SIE IM SEMINAR: 
 • Unterschiedliche Formen des Mitarbeitergesprächs kennen und ausprobieren
 • Bewusstsein für die Herausforderungen der verschiedenen Gespräche
 • Die Lust an der Gesprächsführung entdecken

DARUM GEHT’S: 
 • Der anerkennende Erfahrungsaustausch
 • Das Arbeitsbewältigungsgespräch
 • Das Kündigungsgespräch und die möglichen Reaktionen Ihres Gegenübers

SO WIRD GEARBEITET:  
 • Theorieinputs
 • Individuelles und gemeinsames Arbeiten
 • Erfahrungsaustausch

DAUER: 2 Tage

Mitarbeiter- und 
Mitarbeiterinnengespräche
Vom Gesunden Gespräch bis zur Kündigung
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