€ Kommunikation

Von den Grundlagen zur hohen Kunst

Wir tun es taglich, kdnnen es von Geburt an — und trotzdem gibt es so vieles, was wir noch zu lernen
haben. Fiihren gelingt um ein Vielfaches besser und produktiver, wenn Sie in den géngigen Kom-
munikationstechniken bewandert sind. Im gemeinsamen Training eignen wir uns praktisch das an,
was der gro3e Kommunikationspsychologe Friedemann Schulz von Thun in seinem dreibandigen
Standardwerk ,Miteinander reden” ausgearbeitet hat.

Erfahren Sie mit mir, wer und was alles an Ihrem System Kommunikation beteiligt ist — unter
Einbeziehung unserer Sinne und mit vielen Aha-Erlebnissen.

DAS LERNEN SIE IM SEMINAR:
* Den Mut und die Fahigkeit, ,echt” zu kommunizieren
e Ein Bewusstsein flr die menschlichen Bedirfnisse
* Die Bedeutung des Selbstwertgefiihls

DARUM GEHT'’S:
* Die Grundlagen der Kommunikation
* Das Selbstwertgefihl
* Die Bedurfnisse und ihre Bedeutung in der Kommunikation
* Wahrnehmen
* Sehen
® Horen
® Riechen

SO WIRD GEARBEITET:
* Theorieinputs
¢ Individuelles und gemeinsames Arbeiten
* Erfahrungsaustausch

DAUER: 2 Tage

Mag. Ulrike Claudia Wiirzburger
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office@ucw.at, www.ucw.at Fihren mit Herz und Hirn



